CENTRO UNIVERSITARIO AVANTIS - UNIAVAN
(Credenciado pela Portaria MEC n° 1.385, publicada no D.0.U. de 20/12/2018)

Conselho Universitario — CONSUN

RESOLUGAO N° 99/2019/CONSUN

Aprova o Programa de Apoio Psicopedagdgico aos
Docentes e Discentes dos Cursos de Graduagéo e Pés-
Graduagdo Nas Modalidades Presencial e a Distancia do
UNIAVAN.

A Presidente do Conselho Universitario, no uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas pelo Regimento
e de acordo com Reunido realizada nesta data, RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar o Programa de Apoio Psicopedagogico aos Docentes e Discentes dos Cursos de
Graduacdo e Pés-Graduagdo, nas Modalidades Presencial e a Distancia do UNIAVAN, conforme
Anexo |.

Art. 2°. Esta Resolugdo entra em vigor na data da sua publicagdo, revogadas as disposi¢des em
contrario.

Balneario Camboriu, 26 de abril de 2019.

Dra. h.c. Isabel Regina Depiné Poffo
Presidente
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ANEXO | - PROGRAMA DE APOIO PSICOEEDAG()GICO AOS DOCENTES E DISCENTES DOS
CURSOS DE GRADUACAO E POS-GRADUAGAO, NAS MODALIDADES PRESENCIAL E A DISTANCIA
DO UNIAVAN

1. INTRODUGAO

A Constituicio Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB n°® 9394/96)
e, mais recentemente, as metas do Plano Nacional de Educacdo (PNE), estimulam de maneira especial o
acesso ao nivel superior.

A captacdo e a fidelizagdo de alunos exigem a adogéo de préticas inovadoras quanto ao processo
ensino-aprendizagem de maneira que o académico se sinta acolhido em suas necessidades, desde o primeiro
semestre letivo.

Nesse sentido, ressalta-se que conhecer é diferente de apenas obter informagdes e dados sobre
determinados assuntos de forma que, no atual cenario educativo, a construgao do saber corre na inter-relagao
docente/discente, em que se fazem necessarias posturas e intervengdes ativas por parte tanto de professores
quanto de alunos, e de todos os que estao envolvidos no &mbito da educagéo superior.

As autoavaliagdes institucionais do UNIAVAN revelam um perfil de ingressante oriundo, em sua
maioria, da rede publica de ensino, 0 que sugere a necessidade de uma mediagdo permanente de um
profissional que acompanhe tanto professores quanto discentes no processo de aquisicdo de saberes
especificos das multiplas areas dos cursos oferecidos ela IES.

E nesse cenario que a Sociedade AVANTIS de Ensino e Escola de Aviagdo Civil SA., mantenedora
do UNIAVAN, pessoa juridica de direito privado, com fins lucrativos, sob o CNPJ 04.204.407/0001-91,
constituida em 20 de dezembro de 2000, se propde a impulsionar o trabalho do psicopedagogo, vez que
assume uma proposta politico-social na medida em que estabelece como missao “Desenvolver ensino de
qualidade, disseminar o conhecimento e 0s principios éticos para a formacao de cidadaos comprometidos com
0 desenvolvimento sustentavel”.

1.1 JUSTIFICATIVA

Os programas e projetos voltados a ampliagéo do acesso ao nivel superior trouxeram consigo
alguns problemas herdados da Educacéo Basica.

Segundo publicagéo do Valor Econdmico em fevereiro de 2016, as desigualdades na educagéo séo
muito vivas atualmente, ratificadas por publicagdo recente da OCDE' , ao apresentar dados sobre o
desempenho dos alunos que nao atingem niveis minimos em Linguagem, Ciéncias e Matematica. Dentre 74
paises, o Brasil fica entre os quatro piores na maioria desses indicadores.

1 OCDE - Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico
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Ainda de acordo com o referido estudo, a OCDE mostra que no Pisa? quase 50% dos brasileiros estdo
abaixo do minimo nas trés provas, e 70% dos alunos brasileiros ficam abaixo do minimo. Os dados do Pisa
também mostram que falhamos em estimular os melhores a dar o melhor de si, na escola e na vida. Na outra
ponta, nossas elites académicas séo fraquissimas - os 10% melhores do Brasil no Pisa se equiparam com 0s
que se situam na média dos paises industrializados.

O Ideb? (indice de Desenvolvimento da Educago Basica) é o indicador calculado a partir da média
na Prova Brasil/SAEB e do percentual de aprovacédo (dados do Censo) na educagao basica. O se que espera
é que o Brasil chegue a média 6,0 em 2021, nos anos iniciais do Ensino Fundamental. Trata-se de uma previsao
para se chegar préximo ao nivel de qualidade educacional, em termos de proficiéncia e rendimento (taxa de
aprovacao), da média dos paises desenvolvidos (média dos paises membros da OCDE) observada atualmente.
Cabe a cada sistema de ensino evoluir segundo pontos de partida distintos e com esforgo maior daqueles que
partem em pior situagao, com um objetivo implicito de reducao da desigualdade educacional.

O préprio Ministério da Educagao (MEC) reconhece que uma em cada cinco criangas (22,21%) de
oito anos ndo sabe ler frases. A maioria dos estudantes do 3° ano do ensino fundamental — a idade em que
termina o ciclo de alfabetizagao nas escolas — s6 consegue localizar informagdes “explicitas” em textos curtos,
ou apresentam déficit ainda maior: elas s6 desenvolveram a capacidade de ler palavras isoladas.

Se comparamos o que estabelece a meta 5 do Plano Nacional de Educagéo - PNE*; “[...] alfabetizar
todas as criangas, no maximo, até o final do 3° (terceiro) ano do ensino fundamental” com os resultados da
Avaliagdo Nacional da Alfabetizagdo — ANA, constata-se que 11,2% das criangas encontram-se no nivel mais
elevado em leitura; 9,88% em escrita, em que as criangas ja escrevem de acordo com o que se espera ao fim
do ciclo de alfabetizacéo; e 25,15% dos alunos estdo no ponto mais alto da escala em matematica.

Em relagdo ao Ensino Médio, alunos que a IES recebe, temos o seguinte quadro: O Exame Nacional
do Ensino Médio (ENEM) serve atualmente tanto quanto um sistema de avaliagédo do desempenho de alunos
no Ensino Médio quanto meio de ingresso para a maior parte das universidades brasileiras e até fora do pais.

Utilizando estes dados para tragar o perfil do académico do UNIAVAN o cenario apresentado desde
a prova ANA até o ENEM demonstra que a IES, a exemplo do ensino superior em geral, recebe académicos
com déficit de contetidos aprendidos. Cabe a ele e os docentes resgatar a base dos contetidos necessarios a
cada curso, para isso, muitas vezes, ora um ora outro, ou os dois, docente e discentes, necessitam de suporte
especializado para o sucesso do trabalho pedagdgico.

O UNIAVAN é comprometido com a formagao de seus alunos e preza pelos contetidos curriculares
e programaticos expressos nas diretrizes de seus cursos bem como sua aplicabilidade nos contextos
circunstanciais em que estdo inseridos cada um de seus estudantes, coletiva ou individualmente, de forma a
respeitar as peculiaridades pessoais e situacionais, bem como suas indagacdes éticas e humanas e suas
necessidades comunitarias.

Observadas essas questdes, 0 UNIAVAN apresenta o seu Programa de Apoio Psicopedagégico de
forma a auxiliar nas particularidades coletivas e individuais de seus discentes, compreendendo e buscando
sanar os possiveis fatores que possam interromper ou dificultar o processo ensino-aprendizagem.

2 Pisa - Programme for International Student Assessment (Pisa) - Programa Internacional de Avaliagéo de
Estudantes

3 |deb (indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica)

4 LEI N° 13.005, DE 25 DE JUNHO DE 2014. Aprova o Plano Nacional de Educacédo - PNE.
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1.2 CONCEITO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO

O proposito do Apoio Psicopedagdgico é mediar processos de orientagdo e acompanhamento aos
alunos que se encontram em dificuldades emocionais, relacionais, vocacionais, motoras, visuais, auditivas e
outras que se caracterizem como necessidades educacionais de aprendizagem.

As acles desenvolvidas pelo Programa de Apoio Psicopedagdgico compreendem um servigo de
apoio ao aluno, preferencialmente de carater preventivo, para que se possa num ambiente humanizador,
compreender, conhecer e acompanhar a vida do académico; proporcionando momentos de reflexéo, tomada
de consciéncia e possiveis solu¢des para as dificuldades de aprendizagem apresentadas.

O objeto de estudo da Psicopedagogia, segundo Pontes (2010), € sempre o individuo aprendente
de forma a se considerar que aprendizagem esta sempre relacionada com o préprio sujeito, com o sujeito e 0
objeto, com o sujeito e o meio. Neste sentido, cabe ao psicopedagogo entender como se constitui o sujeito,
como este se transforma em suas diversas etapas de vida, quais os recursos de conhecimento de que ele
dispde e a forma pela qual produz conhecimento e aprende em relagdo ao grupo e sua reagéo frente a este.

De acordo com Bossa (2007), que no contexto escolar o psicopedagogo pode priorizar em sua
atuagao:

a) a intervengao visando & solucdo dos problemas de aprendizagem tendo como enfoque o aprendiz ou a
instituicdo de ensino;

b) realizagdo do diagndstico e intervencdo psicopedagégica utilizando métodos, instrumentos e técnicas
préprias da Psicopedagogia;

c) desenvolvimento de pesquisas e estudos cientificos relacionados ao processo de aprendizagem e seus
problemas;

d) oferecer assessoria psicopedagdgica aos trabalhos realizados no espago da instituicao;

e) orientar, coordenar e supervisionar as questdes de ensino aprendizagem decorrentes da estrutura curricular;
f) acompanhar e interferir na relagéo professor - aluno nos aspectos subjetivos;

g) reorientar nas questdes vocacionais;

h) assessorar e orientar no cumprimento do Projeto Pedagogico;

i) acompanhar a implementag&o e implantagdo de nova proposta metodoldgica de ensino;

j) promover encontros socializadores entre corpo docente, discente, coordenadores, corpo administrativo e de
apoio e dirigentes;

) acompanhar alunos com dificuldades de aprendizagem;
m) cooperar na corregdo de fungdes cognitivas deficientes;

n) ajudar na aquisicdo de conceitos basicos;
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0) proporcionar momentos de reflexdo sobre a agao educativa;

p) mediar a passagem de uma atitude passiva - reprodutora de informagao para a autogeradora.

Frente a isso, entende-se que a tarefa do psicopedagogo visa fortalecer a identidade da institui¢éo,
bem como resgatar suas raizes, ao mesmo tempo em que procura sintoniza-la com a realidade que esta sendo
vivenciada no momento histérico atual, buscando adequa-la as reais demandas da sociedade. A isso,
Mantovanini (in VICHESSI, 2012) salienta que a psicopedagogia € uma area do conhecimento que estuda
questdes ligadas & afetividade e a cognicéo e trabalha com elas. Pela escassez de produgao académica de
qualidade sobre o tema, é dificil apresentar uma definicdo mais completa.

No Ensino Superior o profissional atua diretamente junto ao corpo docente abordando questbes da
dindmica da sala de aula, da relagéo entre alunos e professores e, entre esses. A segunda frente de atuagéo
é junto aos alunos que apresentam dificuldades de aprendizagem.

2 PROGRAMA DE APOIO PSICOPEDAGOGICO DO UNIAVAN

O apoio psicopedagdgico Conforme Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065 e as
correspondentes dimensbes do Sinaes, conforme art. 3° da Lei N° 10.861, compde o Eixo 3 — Politicas
Académicas, Dimensdo 9 - Politica de Atendimento aos Discentes e EIXO 4 — Politicas de Gestdo Dimensao
5 - Politicas de Pessoal em que se analisam os elementos constitutivos de ensino, pesquisa e extenséo,
considerando como meta o aprendizado. S&o consideradas, também, nas politicas académicas, o atendimento
ao docente.

3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

Implantar o Programa de Apoio Psicopedagdgico aos académicos e docentes dos cursos superior e
de pds-graduacdo, nas modalidades presencial e a distancia, do UNIAVAN com vistas a melhoria do
desempenho académico e o desenvolvimento pleno da pessoa humana a partir do ensino eficiente e eficaz.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Favorecer o processo de desenvolvimento pessoal, intelectual e profissional.

b) Criar espagos de escuta e aconselhamento para os académicos.

c) Apoiar, acolher e orientar o aluno na resolugéo de seus conflitos e dificuldades relacionadas ao rendimento
escolar;

d) Proporcionar psicoterapia breve de apoio.

e) Realizar devolutivas junto aos coordenadores e professores.
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f) Promover o resgate da autoestima de docentes e discentes;
g) Orientar quanto ao sucesso académico e profissional.
h) Participar das bancas de sele¢éo de novos professores.

4 METODOLOGIA

O Apoio Psicopedagogico consiste em observar e avaliar as reagdes frente as situagbes de
resisténcias, blogueios, sentimentos, transtornos emocionais, etc., que resultem em baixo rendimento escolar.
Constitui-se como um espago por exceléncia de contato e debate, em seguranca e num contexto de
confiabilidade, mantido gratuitamente pelo UNIAVAN, com o objetivo de orientar académicos e professores de
acordo com a necessidade do usuario e/ou encaminhar questées ao Nucleo de Praticas Psicologicas e
Coordenacao de curso para a resolugdo de problemas.

Usar-se-a entrevistas individuais e grupais por meio de atendimentos/orientagbes que abordam as
necessidades e expectativas do(s) académico(s).

Nesse processo, enfatizar-se-do0 as potencialidades que o académico tem, transformando-as em
ferramentas que servirdo de suporte ou aporte no seu desenvolvimento emocional e intelectual.

O trabalho atendera as necessidades e duvidas inerentes do académico que estejam dificultando o
sucesso nos estudos, bem como dificuldades de relacionamento e interagéo com os pares.

Considerando o perfil de baixo desempenho escolar do estudante, conforme apresentado na
justificativa, a atuagao do profissional focara de maneira intensiva em estratégias mediadoras entre docentes
e discentes, sugerindo agdes de nivelamento, estudos em grupos, atendimentos individualizados o outro que
atenda de forma plena, a aprendizagem efetiva que conduza ao sucesso académico, evitando frustragdes e
abandono.

4.1 PUBLICO ALVO

O atendimento destina-se preferencialmente aos académicos dos cursos de graduagéo e pds-
graduacdo do UNIAVAN indicados pelos professores a coordenagdo do curso a partir de dificuldades
apresentadas no desempenho académico. Quando necessario, prestara auxilio as demandas do PROGRAMA
DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO DO UNIAVAN (NAIA).

Atendera também aos professores que tiverem dificuldades de relacionamento em sala de aula,
laboratdrios ou outros espacos educativos, diagnosticados na autoavaliagdo institucional, ouvidoria ou
diretamente no decorrer do processo ensino-aprendizagem.

4.2 CRONOGRAMA
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Esse trabalho sera materializado sob a forma de atendimento individual e/ou grupal, atendendo a
demanda, conforme diagnosticado pelo profissional responsavel pelo apoio psicopedagdgico, ou mediante

encaminhamento pelos coordenadores dos cursos de graduagao e pos-graduagdo do UNIAVAN, mediante
agendamento prévio.

4.3 RECURSOS

a) Recursos Fisicos: Este trabalho ocorrera em local restrito que favorega o desenvolvimento de trabalhos
pertinentes a logistica do atendimento psicopedagogico, com infraestrutura de espago fisico e recursos
tecnolégicos, a serem determinados pelo UNIAVAN.

b) Recursos Humanos: contratacdo de um pedagogo para executar o apoio psicopedagégico diario e, caso
necessario, encaminhamento ao Nucleo de Praticas de Psicologia para eventuais atendimentos
diferenciados.

4.4 RESULTADOS ESPERADOS

O Apoio Psicopedagdgico, realizado de modo profissional e ético, que envolva a participagéo ativa
do académico, busca prevenir e tratar os problemas que surjam quer ao nivel de seu desenvolvimento pessoal,
integracdo escolar e social em geral e sucesso no desempenho académico, resultando com isso: maior
facilidade de relacionamento, descoberta de habilidades que contemplem o aprendizado e trabalhar de forma
eficaz o gerenciamento de emogoes.

_ Investira em formas de auxiliar em casos especificos do PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE E
INCLUSAO DO UNIAVAN (NAIA), no que for de sua competéncia.

Balneario Camboriu (SC), 26 de abril de 2019.

Dra. h.c. Isabel Regina Depiné Poffo
Reitora
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